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การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

******************* 

 การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567  
ผลการประเมินในภาพรวม ขององคการบริหารสวนตำบลโนนประดูอยูท่ี 95.12 คะแนน  ระดบัผลการประเมิน “ผานดี” 
โดยผลการประเมินฯ จำแนกคะแนน รายตัวชี้วัดดังตอไปนี้ 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เครื่องมือการประเมิน รายละเอียดตัวช้ีวัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัติหนาท่ี 100.00 
2 การใชงบประมาณ 99.47 
3 การใชอำนาจ 98.93 
4 การใชทรัพยสินของราชการ 97.07 
5 การแกไขปญหาการทุจริต 100.00 

EIT 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 97.25 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 96.08 
8 การปรับปรุงการทำงาน 96.86 

OIT 9 การเปดเผยขอมูล 90.00 
10 การปองกันการทุจริต 100.00 
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• เปรียบเทียบผลการประเมิน ITA จำแนกตามตัวช้ีวัด 
 

                      ป 2566                                                                ป 2567      

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 เมื ่อเทียบกับผลการประเมิน ITA 2567 กับผลการประเมิน ITA 2566 รายตัวช ี ้ว ัด พบวา ตัวช ี ้ว ัดที ่มี  
คาคะแนนเพิ่มขึ้นสูงสุดคือ ตัวชี้วดัที่ 10 โดยมีคาคะแนนเพิ่มขึ้น 32.5 คะแนนเมื่อเทียบกับปที่ผานมา ซึ่งเปนตัวชี้วัดที่มี
วัตถุประสงคเพื่อประเมินการเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพื่อเปดเผยการดำเนินการตาง ๆ ของ
หนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ (1) การดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน ไดแก 
นโยบายไม ร ับของขว ัญ และการประเม ินความเส ี ่ยงเพ ื ่อการป องก ันการท ุจร ิต (2) การส งเสร ิมค ุณธรรม                          
และความโปรงใส ไดแก แผนปองกันการทุจริต มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน                      
ซ่ึงการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงการใหความสำคัญตอผลการประเมินเพ่ือนำไปสูการจัดทำมาตรการสงเสริม
ความโปรงใสภายในหนวยงาน และมีการกำกับติดตาม การนำไปสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม สำหรับตัวชี้วัดที่มีคาคะแนน
เพ ิ ่ มส ู งข ึ ้ นรองลงมาค ือ ต ั วช ี ้ ว ัดท ี ่  7 ประส ิทธ ิภาพการส ื ่ อสาร โดยม ีค  าคะแนนเพ ิ ่ มข ึ ้ น  9 .82 คะแนน  
เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค เพื่อประเมินการรับรูของ ผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอ
ประส ิทธ ิภาพการส ื ่ อสาร ในประเด ็นท ี ่ เก ี ่ ยวข  องก ับ การเผยแพร ข อม ูลของหน วยงานในเร ื ่ องต  าง  ๆ  
ตอสาธารณชน ผานชองทางท่ีหลากหลาย สามารถเขาถึงไดงาย และไมซับซอน โดยขอมูลท่ีเผยแพรจะตองครบถวนและ
เปนปจจุบัน โดยเฉพาะอยางยิ่งผลการดำเนินงานของ หนวยงานและขอมูลท่ีสาธารณชนควรรับทราบ รวมถึงการจัดใหมี
ชองทางใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวน ไดสวนเสีย สามารถสงคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับ การดำเนินงาน/
การใหบริการและมีการชี้แจงในกรณีท่ีมี ขอกังวลสงสัยไดอยางชัดเจน นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรูเก่ียวกับการจัดใหมี
ชองทางใหผูมาติดตอสามารถ รองเรียนการทุจริตของเจาหนาท่ีในหนวยงานดวย ซ่ึงสะทอนถึงการสื่อสารกับผูรับบริการ 
ผูมาติดตอ หรือผูมีสวน ไดสวนเสียอยางมีประสิทธิภาพ  
   

ดังนั้น เพ่ือเปนการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำป 

พ.ศ. 2568 ขององคการบริหารสวนตำบลโนนประดู จึงไดจัดทำมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน
หนวยงาน โดยวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำป พ.ศ. 

2567 ในภาพรวมขององคการบริหารสวนตำบลโนนประดู ใน 7 ประเดน็สำคัญ ประกอบดวย (1) กระบวนการ 
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ปฏิบัต ิงานที ่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ (2) การใหบริการและระบบ E-Service  (3) ช องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ (4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ (5) กระบวนการสราง

ความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการ
บริหารงานบุคคล  (7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้   
(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ มีขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉล่ีย 

i1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาท่ีในหนวยงานของทานเปนไปตามข้ันตอน
และระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

100.00 

i2 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ี ท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาติดตอหรือ 
ผูมารับบริการอยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด 

100.00 

i3 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
การใหบริการหรือไม 

100.00 

o7 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100.00 
o8 แผนและความกาวหนาในการดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป 100.00 
o9 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 100.00 
o10 คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 100.00 

 

 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA  อบต.โนนประดู ควรศึกษาและทำความเขาใจหลักเกณฑการประเมินในแตละป 

โดยเฉพาะกระบวนการท่ีเก่ียวของกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เชน การเผยแพรขอมูลไวบนหนาเว็บไซตหลัก  การสง

ขอมูลสำหรับการตรวจประเมินที่มี URL เปนเว็บไซตหลักของหนวยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซตหลักของ

หนวยงานใหสามารถเขาถึงไดตลอดเวลา เปนตน ตลอดจนการเปดเผยขอมูลท่ีมีความครบถวนและชัดเจนตามองคประกอบ

ของขอมูลท่ีกำหนด 
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(2) การใหบริการและระบบ E-Service  มีขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 
 

ขอคำถาม คะแนนเฉล่ีย 
e1 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 94.90 

EITPublic 
86.00 

EITSurvey 
e2 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานและผูอ่ืนอยางเทาเทียมกัน 96.86 

EITPublic 
89.00 

EITSurvey 
e3 ทานเคยถูกเจาหนาท่ีเรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน  
หรือไม 

100.00 
EITPublic 
100.00 

EITSurvey 
e7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน 

94.90 
EITPublic 
83.00 

EITSurvey 
e8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานใหตอบสนองตอประชาชน 95.69 

EITPublic 
87.00 

EITSurvey 
e9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ของหนวยงานหรือไม 100.00 

EITPublic 
65.00 

EITSurvey 
O11 คูมือหรือแนวทางการใหบริการสำหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอ 100.00 
O12 ขอมูลสถิติการใหบริการ 100.00 
O13 E–Service 100.00 
O25 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100.00 

 
 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการใหบริการและระบบ E-Service ที่มีคะแนนเฉลี่ย
นอยกวา 85 คะแนน พบวา องคการบริหารสวนตำบลโนนประดู ไดจัดทำระบบ E-Service ตามภารกิจดานตาง ๆ  ซึ่งเปนการ
ใหบริการในรูปแบบออนไลน โดยที่ผูมาติดตอไมจำเปนตองเดินทางมาที่หนวยงาน เพื่อเปนการอำนวยความสะดวกใหแกผู
มาติดตอ แตยังมีผูมาติดตอบางสวนท่ียังไมทราบวาหนวยงาน ไดจัดทำระบบ E-Service เพ่ืออำนวยความสะดวกใหแกผูมา
ติดตอแลว ดังนั้น หนวยงานควรเพ่ิมการประชาสัมพันธ E-Service ตาง ๆ ของหนวยงาน ใหกับผูมาติดตอไดทราบมากข้ึน 
เชน การจัดทำสื่อประชาสัมพันธระบบ E-Service ตาง ๆ และเผยแพรผานชองทางทั้งที่เปนทางการของหนวยงานและ
ชองทางที่ไมเปนทางการผานกลุมเครือขายตาง ๆ ของหนวยงานก็ได (โปสเตอร, Facebook, Line, You tube) รวมท้ัง
เผยแพรคูมือการใชงาน E-Service ของทางเว็บไซตหลักของหนวยงานดวย 
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(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ มีขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉล่ีย 
e4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีสามารถเขาถึงไดงาย 95.69 

EITPublic 
90.00 

EITSurvey 
e5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับ
ทราบอยางชัดเจน 

97.65 
EITPublic 
88.00 

EITSurvey 
e6 เจาหนาท่ีสามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน 94.90 

EITPublic 
85.00 

EITSurvey 
o1 โครงสราง 100.00 
o2 ขอมูลผูบริหาร 100.00 
o3 อำนาจหนาท่ี 100.00 
o4 ขอมูลการติดตอ 100.00 
o5 ขาวประชาสัมพันธ 100.00 
o6 Q&A 100.00 

 

            จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในประเด็นที่เกี่ยวของกับชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพร
ขอมูลขาวสารภาครัฐ  องคการบริหารสวนตำบลโนนประดู มีคะแนนเฉลี่ยผานคามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น หนวยงาน
ควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง อยางไรก็ดี พบวา ผูมาติดตอบางสวนมี
ความเห็นวา การเผยแพรขอมูลของหนวยงานบางแหงมีความซับซอน เขาถึงขอมูลขาวสารไดยาก และมีชองทางไม
หลากหลาย หรือผูมาติดตอไมทราบวาหนวยงาน มีเว็บไซต และชองทางการเผยแพรขอมูลในสื่อสังคมออนไลน เชน 
Facebook, YouTube และ  ไลน เปนตน รวมถึงในชองทางการสื่อสารตาง ๆ  ยังไมคอยมีการตอบขอซักถามหรือให
คำอธิบายในประเด็นตาง ๆ จากเจาหนาที่หรือหนวยงานที่เกี ่ยวของ ดังนั้น หนวยงานควรประชาสัมพันธเว็บไซตของ
หนวยงาน ผานชองทางสื ่อสังคมออนไลนตาง ๆ  เพื ่อใหผู มาติดตอมีการรับรู มากขึ ้น โดยอาจจัดทำเปนโปสเตอร
ประชาสัมพันธติดไวที่บริเวณจุดใหบริการ จัดทำขอมูลคำถามที่พบบอย (FAQ) จัดทำชองทางการติดตอ/สอบถามที่สามารถ
ตอบคำถามในประเด็นตาง ๆ ไดอยางรวดเร็ว เชน Messenger Live Chat และควรมอบหมายใหมีเจาหนาที่หรือหนวยงานท่ี
สามารถชี้แจง หรือตอบคำถามตาง ๆ ไดอยางถูกตองและรวดเร็ว 
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(4) กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ มีขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉล่ีย 
i10 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ี ท่ีขอยืมทรัพยสิน ของราชการไปใชอยางถูกตอง 
มากนอยเพียงใด 

96 

i11 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ี ท่ีนำทรัพยสินของราชการไปใชเพ่ือประโยชน
สวนตัว มากนอยเพียงใด 

99.20 

iI12 หนวยงานของทาน มีการตรวจสอบเพ่ือปองกันการนำทรัพยสินของราชการไปใช
เพ่ือประโยชนสวนตัวเปนประจำมากนอยเพียงใด 

96 

 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในประเด็นที่เกี่ยวของกับกระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ  
ที่มีคะแนนเฉลี่ยนอยกวา 85 คะแนน พบวา บุคลากรของหนวยงานองคการบริหารสวนตำบลโนนประดูยังไมรูแนวปฏบิตัิ
เก่ียวกับการใชทรัพยสินของทางราชการท่ีถูกตอง จึงทำใหบุคลากรของหนวยงาน นำทรัพยสินของทางราชการไปใชโดยไม
ถูกตอง ดังนั้น หนวยงานควรเผยแพรประชาสัมพันธหรือแจงเวียน คูมือ/แนวทาง/ระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับการใชทรัพยสิน
ของราชการใหบุคลากรของหนวยงานทุกคนไดรับทราบและกอนดำเนินการเผยแพรประชาสัมพันธควรพิจารณาทบทวน
คูมือ/แนวทาง/ระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการใหมีความสะดวก รวดเร็ว ไมยุงยากซับซอน โดยอาจ
จัดทำเปนระบบอิเล็กทรอนิกส เพื่ออำนวยความสะดวกก็ได ทั้งนี้ เพื่อปองกันไมใหมีการนำทรัพยสินของทางราชการไปใช
เพ่ือประโยชนสวนตัว 
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(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง มีขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
i4 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงค มากนอยเพียงใด 100.00 
i5 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ เบิกจายเงินเปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา                 
คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 

98.40 

i6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือการจัดซ้ือจัดจางท่ีเอ้ือประโยชนใหบุคคล
ใดบุคคลหนึ่ง มากนอยเพียงใด 

100.00 

o14 รายการการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o15 ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสด ุ 0 
o16 ความกาวหนาการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสด ุ 100.00 
o17 รายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป 100.00 

 
 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในประเด็นที่เกี่ยวของกับกระบวนการสรางความโปรงใส ในการใชงบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจาง ที่มีคะแนนเฉลี่ยนอยกวา 85 คะแนน พบวา องคการบริหารสวนตำบลโนนประดู การเปดเผยขอมูล
สาธารณะหรือเปดเผยขอมูลสาธารณะดานการจัดซ้ือจัดจาง ไมครบถวนตามองคประกอบท่ีกำหนด โดยเฉพาะการเปดเผย
ขอมูลรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำปงบประมาณ ที่ผานมาและความกาวหนาการจัดซื้อจัด
จางหรือการจัดหาพัสดุ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ดังนั้น หนวยงานควรจัดทำขอมูลรายการการจัดซื้อจัดจางหรือ
การจัดหาพัสดุ ในหมวดงบลงทุน ขอมูลความกาวหนาการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ และรายงานสรุปผลการจัดซ้ือ
จัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป ท่ีมีเนื้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวน  ตามหลักเกณฑท่ีกำหนดหรือแบบฟอรมท่ีกำหนด 
และเผยแพรขอมูลดังกลาวในรูปแบบไฟลที่กำหนดอยางเครงครัด ทั้งนี้เพื่อสงเสริมกระบวนการปฏิบัติงาน ดานการใช
งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจางใหมีความโปรงใสยิ่งข้ึน 
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(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล มีขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉล่ีย 
i7 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งใหเจาหนาท่ีทำธุระสวนตัวของ
ผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด 

98.40 

i8 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งใหเจาหนาท่ีทำในสิ่งท่ีเปนการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 

98.40 

i9 การบริหารงานบุคคลในหนวยงานของทาน มีการใหหรือรับสินบน เพ่ือแลก 
กับการบรรจุ แตงตั้ง โยกยาย หรือเลื่อนตำแหนงหรือไม 

100.00 

o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 0 
o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ีของรัฐ 100.00 
o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 

 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอํานาจและการ
บริหารงานบุคคล ท่ีมีคะแนนเฉลี่ยนอยกวา 85 คะแนน พบวา องคการบริหารสวนตำบลโนนประดู ขาดการเปดเผยขอมูล
สาธารณะหรือเปดเผยขอมูลสาธารณะดานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลไมครบถวนตามองคประกอบท่ีกำหนด 
ดังนั้น หนวยงานควรจัดทำและเผยแพรขอมูลแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล โดยเฉพาะแผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลและรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป ใหมีเนื ้อหาและองคประกอบถูกตอง
ครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน เนื่องจากขอมูลแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล เปนขอมูลท่ีมีความสำคัญ
ตอเจาหนาท่ีภายในหนวยงาน ท่ีจะชวยใหเกิดความเขาใจ และการรับรูท่ีชัดเจนในกระบวนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ตามนโยบาย แผนงานและหลักเกณฑของหนวยงาน อันจะกอใหเกิดความเปนธรรมในการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลของหนวยงาน รวมถึงหนวยงานจะตองจัดทำรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปใหครบถวน
ตามองคประกอบและหลักเกณฑที่กำหนดอยางเครงครัด และเผยแพรใหสาธารณชนรวมทั้งเจาหนาที่ในหนวยงานให
รับทราบ ทั้งนี้ เพื่อสงเสริมกระบวนการปฏิบัติงานดานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหมีคุณธรรมและมีความ
โปรงใสยิ่งข้ึน 
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(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน มีขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉล่ีย 
i13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบมากนอยเพียงใด 

100.00 

i14 ทานคิดวาการดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหนวยงานทาน 
สามารถปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได มากนอยเพียงใด 

100.00 

i15 ทานเชื่อม่ันในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 

100.00 

o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o23 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o24 ขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
026 ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาท่ี 100.00 
o27 การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
o29 รายงานการรับทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวของกับสินบน 100.00 
o31 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจำป 

100.00 

o32 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100.00 
o33 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 100.00 
o34 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100.00 
o35 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100.00 

 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในประเด็นที่เกี่ยวของกับกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริต
ภายในหนวยงาน มีคะแนนเฉลี่ยนอยกวา 100 คะแนน พบวา องคการบริหารสวนตำบลโนนประดู ไดดำเนินการ
วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐในปงบประมาณที่ผานมา เพ่ือ
กำหนดเปนมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน รวมท้ังประเมินความเสี่ยงการทุจริต ในประเด็นท่ี
เกี่ยวของกับสินบนในปงบประมาณที่ผานมา ดังนั้นหนวยงาน ควรนำผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสใน
การดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) มาวิเคราะหทั้ง 7 ประเด็น ไดแก  (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมี
ประสิทธิภาพ (2) การใหบริการและระบบ E-Service (3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสาร
ภาครัฐ (4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ (5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจาง (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล (7) กลไกและมาตรการ
ในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน พรอมทั้งกำหนดกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริต
ภายในหนวยงานออกมาในรูปแบบของแผนการดำเนินงานประจำปงบประมาณและนำไปสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม 
รวมถึงควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวของกับสินบนของการดำเนินงานหรือการปฏิบัติหนาท่ีตามภารกิจ
ของหนวยงาน ในแตละปงบประมาณ และผูบริหารควรมีการกำกับติดตามกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการ
ทุจริตภายในหนวยงาน ตามแผนการดำเนินงานประจำปงบประมาณอยางสม่ำเสมอ และเผยแพรขอมูลดังกลาวใหบุคลากร
ภายในหนวยงานและประชาชนท่ัวไปไดรับทราบโดยท่ัวกัน 



 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานขององคการบริหารสวนตำบลโนนประดู 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

********************* 

 จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2567 จากขอคำถาม ITA ใน 7 ประเด็นสำคัญ ประกอบดวย (1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและ
มีประสิทธิภาพ (2) การใหบริการและระบบ E-Service (3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสาร
ภาครัฐ (4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ (5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจาง (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคลและ (7) กลไกและ
มาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริภายในหนวยงาน ซึ่งขอคำถามที่มีคะแนนเฉลี่ยนอยกวา 85 คะแนน ถือเปน
ประเด็นที่ควรนำเอามาพิจารณาปรับปรุงการดำเนินงาน เพื่อยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยการจัดทำมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใสภายในหนวยงานขององคการบริหารสวนตำบลโนนประดู ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 
 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห

ไปสูการปฏิบัติ) 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

1. การบริหารงาน 
และงบประมาณ 
 
 

1) จัดทำและเผยแพรขอมูลรายงานผล
การดำเนินงานประจำปงบประมาณ  
พ.ศ. 2567 ของหนวยงาน 

ต.ค. 67 ถึง  
ก.ย. 68 

สำนักปลัด/
นักวิเคราะห
นโยบายและแผน 

2. การดำเนินการเพ่ือปองกัน 
การทุจริตในประเด็นสินบน 

2.1) จัดทำประกาศเจตนารมณ
นโยบาย  No Gift Policy                 
จากการปฏิบัติหนาท่ี  
 

ธ.ค. 67 สำนักปลัด 

2.2) เผยแพรประกาศเจตนารมณ
นโยบาย  No Gift Policy                 
จากการปฏิบัติหนาท่ีใหแกเจาหนาท่ี
ภายในหนวยงานและประชาชนได 
รับทราบ 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

งานประชาสัมพันธ 

2.3) จัดทำและเผยแพร
ประชาสัมพันธชองทางการแจงเรื่อง
รองเรียนการทุจริตประเด็นเรียกรับ
สินบนใหแกเจาหนาท่ีภายในหนวยงาน
และประชาชนไดรับทราบ 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

งานประชาสัมพันธ 



(2) การใหบริการและระบบ E-Service 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัติ) 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

เพ ิ ่มการประชาส ัมพันธ ระบบ              
E-Service และพัฒนาใหสามารถ
ใชงานไดสะดวกยิ่งข้ึน 

1) จัดทำสื่อประชาสัมพันธระบบ                    
E-Service ตาง ๆ  และเผยแพรผาน
ชองทางท้ังท่ีเปนทางการของ
หนวยงาน (โปสเตอร, Facebook, 
Line และ You tube) และ
ชองทางท่ีไมเปนทางการ ผานกลุม
เครือขายของหนวยงาน 
 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

งานประชาสัมพันธ 

2) จัดทำและเผยแพรคูมือการใช
งานระบบ E-Service ของแตละ
ภารกิจ  
 
 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

สำนักปลัด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



(3) ชองทางและรูปแบบ การประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัติ) 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

การพัฒนาเว็บไซตและ 
ชองทางการสื่อสารตาง ๆ  
ใหทันสมัย และเพ่ิมเติม 
การสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ 

1) พัฒนาเว็บไซตและชองทาง 
การสื่อสารตาง ๆ ใหทันสมัย  
ใชงานสะดวก และปรับปรุงขอมูล
ขาวสารใหเปนปจจุบันอยูเสมอ 
 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

งานประชาสัมพันธ 

2) ประชาสัมพันธเว็บไซต และ 
ชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสาร 
ในสื่อสังคมออนไลนท่ีเปนทางการ 
ของหนวยงาน เชน Facebook, 
Twitter, YouTube และ Instagram 
 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

งานประชาสัมพันธ 

3) มอบหมายใหมีเจาหนาท่ีหรือ 
หนวยงานท่ีสามารถชี้แจง หรือ 
ตอบคำถามตาง ๆ ไดอยางถูกตอง 
และรวดเร็ว 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

สำนักปลัด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



(4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ              
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัติ) 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

การกําหนดหลักเกณฑ 
การใชทรัพยสินของราชการ 
และการกำกับดูแลตรวจสอบ 
การใชทรัพยสินของราชการ 
อยางสม่ำเสมอ เพื่อปองกันไมให
มีการนำไปใชประโยชนสวนตัว 

1) พิจารณาทบทวนและปรบัปรุง
คูมือ/แนวทาง/ระเบียบปฏิบัติ 
เก่ียวกับการใชทรัพยสิน การยืม 
ทรัพยสิน การขออนุญาต                
และการกำกับติดตาม                           
ใหมีความสะดวก รวดเร็ว                        
ไมยุงยากซับซอน (โดยอาจ 
จัดทำเปนระบบอิเล็กทรอนิกส 
เพ่ืออำนวยความสะดวกก็ได)  
 

ต.ค 67 ถึง 
ธ.ค. 67 

งานพัสดุ/กองคลัง 
 

2) เผยแพรประชาสัมพันธ  
แจงเวียน คูมือ/แนวทาง/ระเบียบ 
ปฏิบัติเก่ียวกับการใชทรัพยสินให 
เจาหนาท่ีในหนวยงานไดรับทราบ 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

งานพัสดุ/กองคลัง 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัติ) 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

การสงเสริมความโปรงใส 
ในการใชงบประมาณ 
และการจัดซ้ือจัดจาง 

1) จัดทำขอมูลรายการจัดซ้ือจัด
จางหรือจัดหาพัสดุในหมวดงบลงทุน 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ของหนวยงาน ท่ีมีเนื้อหา 
และองคประกอบครบถวนตาม
หลักเกณฑท่ีกำหนด หรือ
แบบฟอรมท่ีกำหนด 
 

ต.ค. 67 ถึง 
 มี.ค. 68 

งานพัสดุ/กองคลัง 
 

2) จัดทำขอมูลความกาวหนา 
การจัดซ้ือจัดจางหรือจัดหาพัสดุ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ของหนวยงาน ท่ีมีเนื้อหา 
และองคประกอบครบถวนตาม
หลักเกณฑท่ีกำหนด หรือ
แบบฟอรมท่ีกำหนด 

ต.ค. 67 ถึง 
 มี.ค. 68 

งานพัสดุ/กองคลัง 
 

3) จัดทำรายงานสรุปผลการจัดซ้ือ
จัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป 
งบประมาณ พ.ศ. 2657 ท่ีมี
เนื้อหาและองคประกอบครบถวน
ตามหลักเกณฑท่ีกำหนด หรือ
แบบฟอรมท่ีกำหนด 

ม.ค. 68 งานพัสดุ/กองคลัง 
 

 

 

 

 

 

 



(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัติ) 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

การบริหารทรัพยากรบุคคล 
ดวยความโปรงใสและเปนธรรม 

1) จัดทำขอมูลแผนการบริหาร 
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ประจำป พ.ศ. 2568  
ของหนวยงาน  
 

ต.ค.67 ถึง 
ม.ค.68 

สำนักปลัด/ 
นักทรัพยากรบุคคล 

2) จัดทำรายงานผลการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจำป พ.ศ. 2567 ของ
หนวยงาน  
 

ต.ค. 67 ถึง 
ม.ค.68 

สำนักปลัด/ 
นักทรัพยากรบุคคล 

3) เผยแพร แผนการบริหาร 
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจำป พ.ศ. 2568และรายงาน
ผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจำป พ.ศ. 2567  
ของหนวยงาน ใหเจาหนาท่ี 
ในหนวยงานและประชาชน 
ไดรับทราบ เพ่ือสงเสริม
กระบวนการปฏิบัติงานดานการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ใหมีคุณธรรมและความโปรงใส 
 

ม.ค. 68  ถึง 
 ก.ย. 68 

สำนักปลัด/ 
นักทรัพยากรบุคคล 

 

 

 



(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัติ) 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

การสงเสริมความโปรงใส 
และปองกันการทุจร ิตภายใน
หนวยงานใหมีประสิทธิภาพ 

1) จัดทำการวเิคราะหผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใส 
ในการดำเนินงานของหนวยงาน
ภาครัฐ ประจำป พ.ศ. 2567  
เพ่ือกำหนดกลไกและมาตรการแกไข 
และปองกันการทุจริตภายใน
หนวยงาน 
 

ต.ค. 67 ถึง 
มี.ค. 68 

สำนักปลัด/นิติกร 

2) จัดทำการประเมินความเสี่ยง
การทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวของ 
กับสินบนของการดำเนินงานหรือ
การปฏิบัติหนาท่ีตามภารกิจ 
ของหนวยงาน 
 

ต.ค. 67 ถึง 
มี.ค. 68 

สำนักปลัด/หนวย
ตรวจสอบภายใน 

3) เผยแพรการวิเคราะหผล 
การประเมินคุณธรรม 
และความโปรงใสในการดำเนินงาน
ของหนวยงานภาครัฐ ประจำป 
 พ.ศ. 2567 และการประเมิน 
ความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ี
เก่ียวของกับสินบนใหแกเจาหนาท่ี
ภายในหนวยงานและประชาชน 
ไดรับทราบ 

ต.ค. 67  ถึง 
 ก.ย. 68 

สำนักปลัด/นิติกร 

 

 

 

 



ขอจำกัดของหนวยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน

ภาครัฐ 

 1) บุคลากรของหนวยงานบางสวน ไมม ีความรู และไมใหความสำคัญกับการประเมิน ITA จึงไมได รับ                        
ความรวมมือเทาท่ีควร   
 2) ทัศนคติของผูประเมินอาจมีผลทำใหมีการตอบแบบประเมินทั้งแบบวัด IIT และแบบวัด EIT ไมเปนไปตาม
ขอเท็จจริง เชน ผูประเมินมีอคติตอหนวยงานจึงไปประเมินไปในทิศทางท่ีเปนดานลบท้ังหมด 
 3) ผูประเมินบางสวนมีความไมไววางใจในการจัดการความปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคล 

 
 

 


